宁波大学附属人民医院采购桌面管理系统项目院内议标公告
一、采购品目：
	序号
	项目名称
	数量
	技术参数要求
	最高限价

	1
	桌面管理系统
	1项
	见附件1
	28万元


二、项目概况：
我院电脑桌面设备数量庞大、维护管理复杂、软件部署更新不断等问题，为实现桌面统一的智慧管理、保障信息安全、优化资源配置,现采购桌面管理系统。技术参数见附件1。
三、参与投标应提供以下资料（标书一正三副，正本须加盖红章）：
1、营业执照及该项目相关资质证明复印件；
2、投标代表的法人授权书及身份证复印件，并带身份证原件；
3、相关品牌产品代理授权书（复印件）；
4、质量保证书及廉洁承诺书；
5、投标一览表及投标报价表；
6、同类项目业绩（提供合同复印件加盖公章）；
7、服务方案；
8、售后服务承诺；
9、标书文件需装订成册，不接收活页形式或通过夹子成型的标书。
四、商务条款：
交货时间：合同签订后20天内完成。
付款方式：项目验收合格后三个月内付清合同款。
五、评标方法
本次采购采用院内议标的方式，采用综合判定的方法，中标结果以宁波大学附属人民医院外网公示、电话通知为准。
六、报名事项：
1、请符合资格的投标人到宁波大学附属人民医院采购中心（东院区11楼1114室）报名，或者扫二维码报名，联系人：肖老师、蔡老师，联系电话：0574-87016979。报名截止时间2024年12月9日17时。项目咨询：孔老师、周老师，0574-87017017。
2、本次议标定于2024年12月10日9时，地点：16号楼2楼218会议室。
3、我院为无烟医院，文明单位，院区内严禁吸烟，并要求严格做好垃圾分类，请投标人自觉遵守。
宁波大学附属人民医院
2024-12-4
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附件1：技术参数：
	序号
	指标项
	技术要求

	1 
	★性能指标
	配置冗余电源，≥6个千兆电口，≥2个万兆光口（含2个万兆多模模块）；每秒事务数(TPS):≥5000(次/秒)，最大吞吐量:≥2Gbps，最大并发连接数:≥4000(条);支持认证终端数2200。            

	2 
	终端故障检测与修复
	支持对终端cpu使用率过高、内存使用率过高、磁盘占用率过高、磁盘异常等硬件性能故障进行智能监测，并提供自动修复方式。

	3 
	
	支持对终端网络连接异常、IP地址配置错误、网络连接质量差等网络故障进行智能监测，并提供自动修复的方式。

	4 
	
	支持对终端超时长运行、异常进程、杀毒软件冲突等操作系统故障进行智能监测，并提供自动修复的方式。

	5 
	
	支持对终端打印机连接异常、打印服务未启用、打印队列阻塞等打印故障进行智能监测，并提供自动修复的方式。

	6 
	
	支持一键故障诊断，在客户端侧支持对本机进行一键故障诊断；在管理后台，管理员可对指定终端进行远程一键故障诊断。

	7 
	运维工作台
	支持以卡片方式展示终端IP、mac地址、操作系统、使用人、故障类型等信息，便于一眼看清终端故障状态；同时支持按故障类型展示故障终端数量。（提供功能截图，并加盖公章）

	8 
	
	支持基于终端查看终端详细故障记录，以及历史故障记录。

	9 
	
	支持以卡片形式对终端进行远程控制、IP地址更改、打印队列清理、计算机名更改等操作；同时支持重启、关机、卸载客户端等批量操作。

	10 
	远程协助
	管理员可通过web后台和客户端方式进行一键远程控制。

	11 
	
	管理员计算机与被管理计算机采用专用tcp端口进行直接连接，远程协助时不占用服务器端口资源。

	12 
	
	远程查看、远程控制可以根据管理需要和网络状况，选择、配置适合管理员的窗口分辨率、显示比例、色彩、鼠标按键、光标等。

	13 
	
	权限管理员支持限制操作管理员远程控制的权限，是否允许强制查看、控制和文件传输，允许指定必须申请管理的终端列表。

	14 
	
	支持远程操作审计，可审计远程时间、主控端IP、被控端IP、远程时长、远程管理员等详细信息。

	15 
	终端分组
	支持基于终端行为对终端进行智能分组，实现基于终端业务属性进行分类。（提供功能截图，并加盖公章）

	16 
	安全策略模板
	支持根据医院终端业务属性，内置安全策略模板，并可基于IP、终端、部门、终端分组等应用安全策略。

	17 
	★屏幕保护
	支持系统内置医院通用模板，模板允许用户自定义，便于一键启用，能统一推送屏保、桌面图片。（提供功能截图，并加盖公章）

	18 
	★时间同步
	实时检测系统时间与服务器时间一致性，能与外部时间服务器自动同步。

	19 
	安全基线检查
	支持终端安全基线检查，包括但不限于计算机名称、是否加入域、密码策略、弱口令、软件黑白名单、进程黑白名单、系统服务、系统共享等基线检查。提供自动修复功能。

	20 
	
	★支持主流的杀毒软件版本、病毒库和运行情况的检查，支持自动修复功能（提供功能截图，并加盖公章）

	21 
	
	

	22 
	终端外设管控
	支持对终端上正在使用的外设设备进行识别和报表展示，包括不限于名称、型号、插入时间、插入终端信息等，并支持对该外设进行一键禁用。（提供功能截图，并加盖公章）

	23 
	★软件分发
	支持程序、文档数据文件自动下发与安装。

	24 
	★消息通知
	支持实现信息发布功能，比如发布系统调整、会议通知等广播信息；可设置消息期限，可给指定的IP范围、网段、部门、设备分组或所有代理发送广播信息;提供管理员消息发布渠道，包含通知频率、通知时间段等；自定义消息的标题、发布时间、主题皮肤、内容。 （提供功能截图，并加盖公章）

	25 
	终端节能控制
	能够监测计算机使用状态，对空闲计算机进行休眠、定时关机等操作，降低终端能耗。

	26 
	拦截违规外联网络
	封禁止终端私自通过手机热点、随身wifi等方式违规外联到互联网，防止被成为外部攻击跳板和数据泄漏。
禁止外连院外终端，防止因终端网线对连导致的数据私自拷贝。

	27 
	水印管理
	支持自定义配置水印类型、水印信息内容、大小、位置及应用范围等； 

	28 
	
	水印内容支持标签管理，可以自定义IP、MAC、计算机账户等内容，不同的用户终端可以看到不同的水印信息。（提供功能截图，并加盖公章）

	29 
	
	支持基于进程、窗口等方式触发水印。

	30 
	
	支持矢量水印技术，可以将水印信息编码为矢量点阵水印。

	31 
	★设备联动
	投标产品必须能够与原有准入系统进行对接，数据迁移、可支持设备间账号漫游认证、组织架构同步、终端信息共享、数据互通等。（投标时出示原厂商盖章证明文件）





附件2：项目评分表
	序号
	招 标 要 求（总分100分）
	公司

	
	
	
	
	
	

	1
	所投产品技术需求响应情况（25分）
投标人所投产品技术参数全部满足招标技术要求的得25分，打★一条负偏离的扣2分，未打★一条负偏离的扣1分。
	
	
	
	

	2
	公司业绩（3分）
近3年（2021-1月起）供应商承接过的同类项目业绩，每个项目得1分；最高得3分。（投标文件须附加盖公章的合同复印件，时间以合同签订时间为准，原件备查）
	
	
	
	

	3
	公司服务能力(10分)
根据供应商针对该项目提供的服务人员资质、实力、服务能力等进行综合评议。
	
	
	
	

	4
	服务实施方案(15分)
根据供应商对本项目的实施计划、项目质量、工期等承诺、与院方配合方案等进行综合评议。
	
	
	
	

	5
	售后服务方案(15分)
根据各投标人的质保期和服务承诺方案（包括详细的售后服务方案、质保期、并明确服务响应时间、维修时间、售后服务优惠承诺、售后服务保障等）进行综合评议。
	
	
	
	

	6
	培训计划（2分）
根据投标人提供的培训计划综合评议。
	
	
	
	

	7
	报价价格(30分)
评标基准价=所有有效投标价中的最低报价，基准价的价格分为满分30分，其余投标人报价得分=(基准价/投标报价)×30（保留小数点后一位数）。
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