技术要求：
	序号
	系统
	模块名称
	功能改造描述

	1
	公众号升级改造
	UI界面升级
	公众号UI界面升级。

	
	
	门诊缴费
	支持公众号线上门诊缴费功能（自费卡）。

	
	
	检查线上改约
	患者在公众号可根据设备的排班资源自主进行改约。

	
	
	线上自助签到
	患者可在公众号上自助签到，实时查询排队候诊信息。

	
	
	住院预交金
	住院患者随时可通过手机公众号缴纳住院押金，无需窗口排队，方便快捷。

	
	
	住院日清单
	住院患者随时可通过手机公众号查看住院详细，方便快捷。

	
	
	出院结算
	符合条件的患者可通过公众号自助出院结算。

	
	
	出院带药
	患者可通过公众号查询出院带药信息。

	
	
	集成服务
	集成第三方便民服务（共享轮椅、共享充电宝、自助点餐、浙医护理、住院一体办、满意度调查、停车缴费、用药照护、诊后服务等第三方服务功能）。

	2
	院内业务改造
	黑名单改造
	黑名单功能改造，增加伤医、倒号类型，可实现新增维护、查询明细、提醒等功能。

	
	
	线上自助签到改造
	对接排队签到接口，实现患者线上自助签到并实时查询候诊功能。

	
	
	预问诊功能改造
	对接预问诊接口，推送就诊信息等，His系统能支持查看患者的预问诊记录并能一键导入病历中。

	
	
	医技预约改造
	患者在公众号可根据检查设备的排班资源自主进行改约。

	
	
	支付平台改造
	支持患者门诊线上取号缴费、结算缴费、线上住院结算缴费功能改造。

	
	
	消息推送通知改造
	各类业务消息推送改造。

	
	
	各类报表查询改造
	根据智慧服务评级要求针对各业务报表进行新增和改造优化。

	
	
	第三方消息平台对接
	对接第三方消息平台接口。

	3
	消息接口
	系统兼容
	兼容iOS、Android、web、小程序等平台系统推送。

	
	
	文本消息
	消息内容为普通文本。

	
	
	图片消息
	消息内容为图片URL地址、尺寸、图片。

	
	
	语音消息
	消息内容为语音文件的URL地址、时长、大小、格式等信息。

	
	
	模板消息
	基于不同的模板ID，实现模板对应业务的跳转

	
	
	系统消息
	通知消息的简化，没有推送和通知栏提醒。

	
	
	离线消息
	不在线时收到的消息，在下次登录时，服务端会自动将离线期间收取的消息发送给客户端，离线消息超时时间可配置。

	
	
	多端同步
	多客户端同时在线时，消息实时下发到多端。

	
	
	历史消息
	可通过平台提供的接口，拉取历史消息。

	
	
	获取图片
	获取图片基本信息，如图片类型、图片宽度和高度等。

	
	
	注册用户
	支持在平台注册用户。

	
	
	应用管理
	基于不同的业务创建不同的应用，不同的业务会授权给不同的开发者使用，并下发应用id、密钥等信息。

	
	
	用户管理
	提供检索并管理注册用户的信息。

	
	
	消息管理
	提供多种条件检索产生的消息，并提供删除的功能。

	
	
	用户数
	注册用户总数。

	
	
	消息数
	消息总数、文本消息总数、图片消息总数等。

	
	
	消息趋势
	一段时间内的消息趋势变化。



