附件1：技术参数要求：
	系统
	模块
	参数要求

	数据智能引擎
	消息中心
	支持消息记录查看，可以按推送时间、应用名称、消息状态、用户信息、模板名称、发送方式等进行筛选

	
	
	支持查看消息记录详情，方便确认消息的具体发送情况。比如消息发送失败，可以通过详情查看失败原因

	
	
	支持查看消息记录详情

	
	数据智能监听
	▲平台支持对数据库表数据进行全量监听模式和增量监听模式。通过定时执行监听任务，全量模式固定执行SQL获取一定范围内的全部数据，而增量模式则是通过设置增量字段（如ID、创建时间等），获取一定范围内增量产生的数据。支持对接消息中心，数据字段与消息模板进行映射，填充参数内容并触发消息推送。（需提供软件界面截图证明）

	
	服务集成总线
	▲平台支持自定义集成第三方业务系统的数据和接口。将医院各个不同厂商的数据、业务接口进行统一适配成标准接口，为跨系统、跨业务的复合场景提供服务组装能力。（提供标准化接口配置截图）

	
	能力开放平台
	支持接入第三方应用，对第三方进行消息业务的管理。比如消息推送、每日最大使用条数、消息回复等。优化消息的集中管理制度

	
	运营管理中心
	▲支持统计近7日平均访问用户数、近7日平均注册新用户数、近7日平均活跃用户数。支持统计平台用户的年龄构成、性别构成、活跃度构成。支持查看每日明细，展示访问用户、新增用户、活跃用户、就诊人档案数、实名认证率等汇总数据。（提供运营后台截图）

	
	
	支持统计近7日平均预约挂号成功数、近7日平均预约取消数、近7日平均取号率、近7日平均医生号源转化率、近7日平均科室号源转换率。支持查看每日明细，展示预约成功数、预约取消数、取号率、应取号数、取号率。

	
	
	按日期汇总统计科室维度的号源浏览量、预约量、取消量、取号数、转化率、取消率、取号率。

	
	
	按日期汇总统计医生维度的号源浏览量、预约量、取消量、取号数、转化率、取消率、取号率。

	
	
	按日期筛选每日检查报告浏览量、检验报告浏览量、检查电子报告生成量、检验电子报告生成量。

	
	全程引导
	门诊助手
	智能导诊
	智能导诊推荐患者相关疾病的挂号科室。

	
	
	
	门诊流程单
	支持可视化流程，查看诊前、诊中和诊后的各个环节。

	
	
	
	
	支持展示取号、签到、诊中、诊后回检、缴费、检查、检验、取药等节点。

	
	
	
	
	支持汇总相同节点的待办事项，支持按天进行汇总待办事项，已完成事项则自动消失。

	
	
	
	
	支持显示待办事项的标题、流程引导信息、办理地点。

	
	
	
	挂号流程单
	支持展示预约、取号、签到、候诊、就诊流程节点。

	
	
	
	
	支持点击查看挂号详情，支持展示患者信息、就诊科室和医生、就诊日期、预约时间、医院地点等信息。

	
	
	
	
	支持预约挂号成功后，生成挂号流程单，点亮预约节点，提示下一步注意事项，以及取号地点。

	
	
	
	缴费流程单
	支持提示缴费总金额，点击查看缴费明细。支持展示开单时间、开单科室医生、费用大类、费用项名称、数量、金额等信息。

	
	
	
	检查流程单
	支持展示预约、登记、出报告流程节点。待办事项会根据不同节点提示不同信息。支持点击查看检查单详情

	
	
	
	
	支持展示患者信息、检查项目、开单时间、申请医生、医院地点等信息

	
	
	
	
	支持报告完成后点亮出报告节点。支持集成检查报告服务，可以点击查看报告详情

	
	
	
	
	支持登记完成后点亮登记节点。支持检查完成后点亮候检节点

	
	
	
	检验流程单
	支持汇总待检验数、待出报告数

	
	
	
	
	支持点击查看检验单详情

	
	
	
	
	支持展示患者信息、检验项目、开单时间、申请医生、检验地点、取单时间等信息

	
	
	
	
	支持点击出示条码信息，方便快速检验确认患者身份。

	
	
	
	
	支持集成检查报告服务，报告完成后，可以点击查看报告详情

	
	
	
	西药流程单
	支持缴费成功后，生成西药流程单。支持点击查看西药单详情。支持展示开单时间、申请医生、药房地点、取药窗口

	
	
	
	
	支持展示药品的名称、规格、数量、用法等信息

	
	
	
	中药流程单
	支持缴费成功后，生成中药流程单。（需提供软件界面截图证明）

	
	
	
	
	支持展示签到、配药、煎药、取药流程节点。待办事项会根据不同节点提示不同信息，如患者需要配送，则待取药会提示物流信息

	
	
	
	
	支持点击查看中药单详情。支持展示开单时间、申请医生、药房地点、取药窗口

	
	
	
	
	支持展示药品的名称、数量等信息

	
	
	住院助手
	住院一体办
	支持对接住院一体办相关的业务接口，实现模板对应业务的跳转。

	
	
	
	住院流程单
	支持预住院办理提示，提示预住院办理流程、地点、查看预住院通知书。

	
	
	
	
	支持统一提示入口，整合住院相关任务，包括检查待做、化验待做、预交款充值提醒、手术提醒、宣教提醒、每日点餐等，以“待办+流程引导”的形式进行融合，按照时间节点排序，引导患者按流程完成住院治疗。

	
	
	
	自定义
待办事项
	支持个性化配置待办事项，可根据不同类型的待办事项设置不同的时间提醒规则，适配多种场景。如每日点餐提醒。

	
	
	
	出院带药提醒
	支持查看出院带药信息，可以查看药品的基本信息和用法



