宁波市鄞州人民医院医共体总院ORACLE数据库维保项目议标公告
宁波市鄞州人民医院医共体总院ORACLE数据库维保项目进行院内议标,欢迎符合相关条件的厂商参加。
一、维保范围和要求
PACS系统在用的ORACLE生产库的维保，保障原HIS、EMR系统的迁移和正常查询。
二、维保期限、维保方式及年维保费
1.本次议标的维保期限为三年。合同一年一签。合同签订一年后经采购人考核合格，可续订下一年合同。
2.三年内遇到范围变更、业务变更等特殊情况须进行合同内容变更或合同终止时，院方提前一个月通知维保方，双方在友好协商的基础上签订补充合同或协议；如期间维保方服务考核不合格则要终止合同，并承担相关经济补偿。
3.年维保费用不超过23000元/年。
三、维保服务要求
1. 维保方提供维保方案。
2.保证PACS系统在用的ORACLE生产库一年四次现场巡检。
3.生产库出现故障时，10分钟内电话或远程响应，远程响应无法解决的情况下3小时内，到达现场解决。
4. 查询库出现故障时，2天内排除故障。
四、时间地点：
1、请符合资格的厂商到鄞州人民医院采购中心（17-2号楼-201室）登记，联系人：姚老师、肖老师，联系电话：0574-87016979。报名截止时间2020年4月28日下午17时。
2、本次议标定于2020年4月29日上午9点30分，地点：17-2号楼3楼306会议室（具体时间地点将以报名登记时告知为准）。
3、疫情期间请参与议标的厂商代表做好个人防护，戴好口罩。
　　宁波市鄞州人民医院医共体
2020年4月24日

附件: 评分表
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20分
	价格得分（20分）：
满足招标要求（初步评审合格且商务、技术、报价部分评审合格）且最低的投标报价为评标基准价，得20分；
其他有效投标人的价格分计算公式如下：价格得分=（评标基准价/参与评审的价格）×20%×100（保留小数点后两位，第三位小数四舍五入）。
注：投标报价超过相应最高限价的作无效标处理。

	商务技术分
80分
	1、招标要求响应情况（25分）：
投标文件中招标要求与采购服务需求的满足情况进行综合评定，满分25分。

	
	2、投标人业绩（3分）：
2016年1月1日以来，投标人承接过的类似项目业绩，每个业绩得1分；最高得3分。
注：1、类似业绩是指ORACLE数据库维保业绩；
2、时间以合同签订时间为准；
3、投标文件中提供合同复印件并加盖公章，原件备查。

	
	3、项目保修、维修方法或方案（20分）：
评委会根据投标人提供的针对本项目的理解，技术路线，项目研究评价方法，项目关键技术及技术难点、创新点，设备配置等方面进行相对比较、综合评议，酌情给分：15分≤优≤20分；10分≤良<15分；0≤一般<10分；无方案不得分。

	
	4、组织和实施计划维修人员配置（13分）：
评委会根据投标人提供的针对本项目的组织和实施计划维修人员配置（包括拟派本项目的技术力量、时间安排等方面进行相对比较、综合评议，酌情给分：优：9.6分≤优≤13分；7.2分≤良<9.6分；1≤一般<7.2分；缺项不得分。

	
	5、保修服务成果质量保证措施（10分）：
根据投标人提供的保修服务成果质量保证措施进行综合评议：8分≤优≤10分；6分≤良<8分；1≤一般<6分；缺项不得分。

	
	6、服务承诺（6分）：
根据投标人提供的项目实施期间和实施后的服务承诺进行综合评议，酌情给分：4.8分≤优≤6分；3.6分≤良<4.8分；1≤一般<3.6分；缺项不得分。

	
	7、合理化建议（2分）：
评委根据投标人提出的针对本项目的合理化建议或承诺进行评比，在0-2分之间酌情打分。

	
	8、标书制作（1分）：
评委根据投标人投标文件的制作质量进行评比，在0-1分之间酌情打分。
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